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1. 欢迎来到约克区
约克区自治市 (Regional Municipality of York) 从多伦多向北延伸至锡姆科湖 (Lake Simcoe)，涵盖绵延数
公顷的受保护绿地。约克区的多样性体现在我们的九个地方市镇、地理、经济发展和人口方面。

约克区有120万居民，他们有不同的年龄、背景和兴趣。作为加拿大发展最快的社区之一，约克区每年都
会迎来许多新移民到其九个地方市镇定居，其中包括：

• 奥罗拉镇
• 东贵林伯里镇
• 乔治娜镇
• 皇帝镇
• 万锦市
• 纽马克特镇

• 列治文山市
• 旺市
• 怀特彻奇-斯托维尔镇

https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01HpksiZJ4jNQK-NlRq3JxEEHTQlCMWvvrG217qzIdJZdMdnbfe7vZechHU-TL4CBWgRKZDBL9nvnW3OUt13Ha4PWrzAYOfe5hyoC1KZpcEjCuWo5pgwdOn4H7TAe1J-aY0MbIv13_inzkb0KxRDMSErYI69SwCIuMKqtHBoujmmHWFiEjNMbWMj5nh1Jt1BrNTvk8zKSKpKrAKcvf9WOnhNpfAussjb7DebTSvVQgycIgSfdShGITJEKJaPej_oa8s3q4cjjoer8oZaYp6FWKoYkmBxEd0VhmeaoHPvznPJxfBsps7vAWDGA0pvDSpFVmdbqDDr2XoaABWio8xuXC18qFL3c47mO-1nPBNrmGb5EmAY5dmzWIx3o9KFc9KRWel7s5vNzh8Hs3xysyXu3s4m279bk21LOLfig0fYCjalicd-3uSqsN1NoQMs7Q9K_MTTpOGTkZ8rPRM1r2gh1HcVpwnUiy-gLVtNSK/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6rD5ZNKiyu
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01HpksiZJ4jNQK-NlRq3JxEEHTQlCMWvvrG217qzIdJZdMdnbfe7vZechHU-TL4CBWgRKZDBL9nvnW3OUt13Ha4PWrzAYOfe5hyoC1KZpcEjCuWo5pgwdOn4H7TAe1J-aY0MbIv13_inzkb0KxRDMSErYI69SwCIuMKqtHBoujmmHWFiEjNMbWMj5nh1Jt1BrNTvk8zKSKpKrAKcvf9WOnhNpfAussjb7DebTSvVQgycIgSfdShGITJEKJaPej_oa8s3q4cjjoer8oZaYp6FWKoYkmBxEd0VhmeaoHPvznPJxfBsps7vAWDGA0pvDSpFVmdbqDDr2XoaABWio8xuXC18qFL3c47mO-1nPBNrmGb5EmAY5dmzWIx3o9KFc9KRWel7s5vNzh8Hs3xysyXu3s4m279bk21LOLfig0fYCjalicd-3uSqsN1NoQMs7Q9K_MTTpOGTkZ8rPRM1r2gh1HcVpwnUiy-gLVtNSK/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6rD5ZNKiyu
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01HpksiZJ4jNQK-NlRq3JxEEHTQlCMWvvrG217qzIdJZdMdnbfe7vZechHU-TL4CBWgRKZDBL9nvnW3OUt13Ha4PWrzAYOfe5hyoC1KZpcEjCuWo5pgwdOn4H7TAe1J-aY0MbIv13_inzkb0KxRDMSErYI69SwCIuMKqtHBoujmmHWFiEjNMbWMj5nh1Jt1BrNTvk8zKSKpKrAKcvf9WOnhNpfAussjb7DebTSvVQgycIgSfdShGITJEKJaPej_oa8s3q4cjjoer8oZaYp6FWKoYkmBxEd0VhmeaoHPvznPJxfBsps7vAWDGA0pvDSpFVmdbqDDr2XoaABWio8xuXC18qFL3c47mO-1nPBNrmGb5EmAY5dmzWIx3o9KFc9KRWel7s5vNzh8Hs3xysyXu3s4m279bk21LOLfig0fYCjalicd-3uSqsN1NoQMs7Q9K_MTTpOGTkZ8rPRM1r2gh1HcVpwnUiy-gLVtNSK/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6rD5ZNKiyu
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约克区土地确认书
我们承认约克区位于许多原住民的传统领土上，如阿尼希纳贝、易洛魁、休伦-温达特和梅蒂斯民族，以及
易洛魁民族、密西沙加原住民和威廉姆斯条约原住民的条约领土。这片土地现在是许多不同土著民族的家
园。约克区位于《南番条约》、《第13号条约》和《威廉姆斯条约》的边界内。还有其他涉及约克区部分
地区的土地索赔和条约权利尚未解决。乔治娜岛原住民奇佩瓦人是威廉姆斯条约的原住民，也是距约克区
最近的原住民社区。

在准备成为加拿大公民时，所有移民都应学习更全面地了解加拿大不同原住民的历史，包括有关与原住民签
订的条约和寄宿学校历史的信息。新公民还要进行公民宣誓，承诺忠实地遵守加拿大的法律，包括与原住民
签订的条约。这些行动是对加拿大真相与和解委员会的最后报告中概述的行动呼吁（93和94）的回应。

约克区自治市 | 新移民指南 | 1. 欢迎来到约克区

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-manuals/discover-canada.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-manuals/discover-canada/read-online/oath-citizenship.html
https://ehprnh2mwo3.exactdn.com/wp-content/uploads/2021/01/Executive_Summary_English_Web.pdf
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你可知道？ n

我们拥有一支受过高等教育
的劳动力队伍。

大约70%的工作人口已经完
成了中学后教育

来自世界各地的人们来此定居。
我们的居民讲

120多种不同的语言，
来自238个不同的民族

约克区由城市、郊区和农村社区组
成。这里有农田、湿地、森林和九个

城镇的建筑区

这里有很多适合家庭的活动。这里有许多
景点，包括加拿大最大的游乐园、

艺术馆、剧院、遗址、海滩、公园和步
道、农场、啤酒厂和酿酒厂

我们是安大略省第二大金融服务聚集
区，有2,900多家行业相关企业和超

过40,000个工作岗位

作为安大略省第三大商业中心，约克
区是多伦多地区商业、人才和投资的
首选目的地。这里聚集了54,000多家

企业和650,000个职位

AMD、GE、华为、IBM、联想、
诺基亚、甲骨文、高通、SAP、

西门子、东芝等全球ICT巨头均在
约克区设有办事处

我们拥抱多样性。超过53,495名加拿
大新移民居住在约克区（2016年至
2021年期间抵达加拿大的移民），

所有居民中有47.8%在加拿大
境外出生

约克区是约克大学、塞内卡学院校
区的所在地，与18所世界一流的中

学后机构仅有通勤距离

我们是加拿大第二大技术中心，在信
息和通信技术 (ICT) 聚集区拥有超过

4,300家公司

按人口计算，约克区是加拿大第七大市
镇，安大略省第三大市镇。约克区有四

个省级增长中心：万锦市、旺市、
列治文山市和纽马克特镇

安大略省拥有加拿大最大的原住民人口，有406,590位原住民居住在该省。
在约克区，有5,875人被认定为原住民。其中，160人居住在印第安保护区 (IRI) 乔治娜岛原住民区奇佩瓦，
其余人口居住在约克区的社区。超过一半的原住民居住在纽马克特镇 (17.3%)、乔治娜镇 (22.5%) 和旺市
(11.5%)。

约克区拥有世界一流的医院。科尔
特鲁奇·沃恩 (Cortellucci Vaughan) 

医院于2021年6月开业，是加拿大第一
家完全集成“智能”技术系统的医院。
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浏览政府资源
如需了解所有加拿大居民可以获得的就业和
社会发展服务和福利，请访问加拿大服务部
(Service Canada)网站或当地办事处，或致电
1-800-567-6868。加拿大服务部是加拿大居民获
取各类政府服务和福利的一站式联邦机构，包括：

• 就业保险
• 求职
• 护照
• 养老金
• 社会保险号码
• 就业记录

加拿大移民、难民和公民部 (Immigration, 
Refugees and Citizenship Canada) 为移民入境提供

便利，为难民提供保护，并提供帮助新移民在加拿
大定居的计划。它负责：

• 定居安置服务
• 加拿大访问、学习或工作签证
• 入籍申请
• 护照申请
• 永久居民卡
• 难民保护
• 赞助

近期抵达加拿大安大略省约克区的移民可获取许多项目和服务。联邦政府在全国重要领域制定法律，
并在全国范围内开展项目、服务和福利。省政府在安大略省重要领域制定法律，并在全省开展项目、
服务和福利。

2. 抵达

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/portfolio/service-canada.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/portfolio/service-canada.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship.html
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安大略省服务中心 (Service Ontario) 是安大略
省政府部门，为安大略省居民提供一种简单、
经济高效的方式来获取政府服务。访问安大略
省服务中心 (Service Ontario) 网站或当地办事
处或致电1-800-267-8097了解以下信息：

• 安大略省照片卡
• 医疗卡 (OHIP) 

• 驾驶执照
• 司机和车辆费用
• 狩猎或捕鱼许可证
• 结婚证、出生证和死亡证
• 商业注册

在约克区，访问约克 (Access York)
(1-866-512-6228) 联络中心为约克区的项目和
服务提供信息、转介和申请服务。可提供口译
服务。客户服务代表可以为你提供有关以下主
题的信息：

• 托儿服务
• 紧急牙科保险
• 公共交通
• 公园步道
• 社会援助计划

拨打211联系工作人员，或转介到所在社区或通过
政府提供的其他医疗和社会服务机构。此为保密的
免费电话，可提供170种语言，全天24小时，
每周7天均可拨打。周一至周五上午7点至晚
上9点（东部标准时间）还提供实时聊天和短信服
务，支持的语言包括英语和法语 。

温馨提示
• 如果你在同一天申请所有安大略省身份证，

便能够将其一起更新，无需分次前往安大
略省服务中心办事处

https://www.ontario.ca/page/serviceontario
https://www.ontario.ca/page/serviceontario
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/contactus/!ut/p/z1/jY_NCsIwEISfpQ8guw39yTVEbJJaKohY9yKh0FrQtGj04NNbildb57bwzewMEFRAzr661vqud_Y63idKzlpkWqkcTRlxiQJLYVjKkecpHCcAf0gg0D_-GYDm483Sg3EBuxeyaIEG6y-rzjU9VHXvvK398zEWoCmCsShRoUSDquSoN-kuXnMVoowXgJx9gZmWw-1QvbfNXrdB8AH7e5Lz/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3M0VNKiyt
https://211central.ca/
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约克区网站
约克区网站 (york.ca) 上有为居民和企业提供的项
目和服务信息，包括健康、交通、环境、社区支持
和娱乐。

新闻室 (News Room) 板块包含媒体发布、声明、
公告和活动发布，让你了解社区的最新情况。

招贤纳士板块提供职位列表，在线申请系统和其他
资源，可以帮助你发展自己的职业生涯。

该网站还提供交互式地图，帮助你找到约克区的警
察局、公共汽车站、图书馆、宗教场所、政府办公
室、定居安置服务机构和学校等信息。

定居安置服务
永久居民、难民申请者和公约难民、持有工作许可
的住家护理人员、临时外国工人、持有学习和工作
许可的国际学生以及加拿大公民，都可以获得保密
的免费定居安置服务。某些服务和项目可能需要符
合资格。

定居安置服务由定居安置机构提供，以帮助新移民
适应他们在加拿大的生活。定居安置组织也可称为
新移民服务机构、移民服务机构或难民服务机构。
一些学校、图书馆和社区中心也可能提供一些定居
安置服务或项目。

在定居安置机构，经验丰富的定居安置工作人员可
以回答有关在约克区生活、学习、工作和娱乐的问
题。他们还可以提供温馨提示单和检查清单，让新
移民在新环境里有一个良好的开端。定居安置工作
人员可以提供以下方面的帮助：

• 社区资源、计划和社会服务
• 翻译和口译服务信息

http://www.york.ca
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/newsroom/newsroom/!ut/p/z1/tZZLU8IwFIV_CwuXndykaRuWJQp9DNRB5dGNU6BA1aZQIoi_3uBCRx1lVG43aZKb7545cxeHpGREUpVti0Wmi0plD2Y_Tt1bxrgbUAlRp930IBxcBT2n41CgLhl-LIAgERC2vUvnXAQUYkbSn98PSErS1bSYkXEusologmNRRwiLzzxuNafArDxzAFxn5k5m7FA9VXqll2S8r2-nldK50mewr-p7s9noQj--HiyrMj8Dle82dVWV73-fBX9VdBAM33w-mPfpsZKxaeF92yLiZLgt8h25UVVdGo-vfmlBcLSD-88OR_AOKt4GXDyuObaNim_hmtNiuHiKi8f1vo87931c7_veafEwOOcG3w1oL4mpSCgu3kbFc8DF45rDGSo-Po05UQiS-rEZTPvCBp-FUrTsSPQ8XPUcd3Li06gP_U4YBMachAtpMkTiR8wTIJHNkbhzL_-rPjoWH00-Le7W69Q3sfCQBZ80Gf0tFxoSq7uyuzACM720CjWvyOjtelXelMLeW-q51bM6ciJ21_PypMtQbPxG4wXzO_03/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3NFVNKiys
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/Careers/!ut/p/z1/rVZbc6IwFP41PjI5CQHCI6IV0Oq6rqvy4sQYlG25FLGt--s3tp1OLyOObnjiXPjynZNzvgHFaI7inD-mG16nRc7vlb2I7WXo9cIg6EPUmwYueNDutN3uAEMP0OwlAU48HqC4-fvfKEaxyOuy3qLFoVqKIq9lXrfgUFR3ytjVab1_cWyLTL66K7lR7FogeCVltTsilCJdo4UlOHWFsA1MiDAoJtJw18nKsCVzwcFrRjl9Y_xOaUSZryiNvIg4DLoD5xzj2fE8lUIItQPsQwTBiEF44_ywOizA4FtnEvrkLaGpa40IY4oWqgrnJE1mocmFbWkGHIFuQFs3oKkZkOoumV57KVEIPvaOgGbXBI-EPmubERsOiW6Gzv8yhPFIMYSb8dCmbTyd2roBdQ92X_cc-pePTXROcpQKp38eHmJPSeVRH59rNL9SK7-Q_6x-uE8_khcJX2PTooZkliJvCtfgIFaGhQW3XJNwYq7PAdq6AS3dgI5mQF93D_1rSz6lGw7WzVB3Dye6b3miew4nl5f8Zc2__3ioNSfVrX-7UbC83hppnhRorpacV2nxpJZ5h-YyK--LQ6a2vJK7Yl8JKV7fG0PX6cduX5ZFpcyPFFpw8pyGECqzacbMg3H3M_j7K8my5XBo8BUD0yofvzsGSWNYOWadw9M_p1gIIA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3NNFNKiyu
https://york.njoyn.com/cl2/xweb/Xweb.asp?tbtoken=Z1lQQxMXCGkBFnMHRiNUCFU4dGZEcCBYe0ggVSwOE2BQKkBuUDcYcxQELiUuQC4kXgkbUhVQQHUqWA%3D%3D&chk=ZVpaShw%3D&CLID=60295&page=joblisting&lang=1
https://ww4.yorkmaps.ca/
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• 协助处理政府申请表
• 就业支持与指导
• 求职研讨会项目
• 教育和工作经历认证
• 英语语言教学和语言评估
• 英语课程与注册
• 住房信息
• 儿童入学和保育信息
• 协助建立个人和职业关系网

一些定居安置机构可能会为难民提供额外的支持或
转介服务，例如：

• 为妇女和青年难民提供专门支持
• 创伤咨询和心理健康服务
• 以特定语言提供的定居安置服务

如需进一步了解你附近的定居安置服务，无论是英
语还是法语，请使用加拿大移民、难民和公民部网
页上的免费新移民服务搜索工具。此工具可以根据
你输入的邮政编码或城市帮助你找到附近的资源。

除了核心服务外，许多政府、社区和社会服务机构
还提供范围广泛的现场服务，包括家庭咨询、法律
资源、健康信息以及对青年、妇女和老年人的支
持。如果你不会说英语，我们可以安排口译员来帮
助你。如需查找约克区的一系列支持服务机构，
请访问211.ca。

如果你刚到安大略省，还可以访问settlement.org
网站查找有关移民和公民身份、住房、健康、就
业、教育、法律服务和日常生活的常见问题解答

法语定居安置服务
约克区法语国家协会 (AFRY)设有专门的接待和定
居安置中心，专为满足约克区法语社区的需求而设
计。它可以解决各类定居安置和代际需求，还提供
政府和社区资源的转介服务。AFRY会举办与住房教
育、交通、就业问题、金融知识和跨文化技能相关
的研讨会。如需预订会议，请访问AFRY网站或致电
289-552-4297，分机号：8。

https://www.cic.gc.ca/english/newcomers/services/index.asp#table1caption
https://www.cic.gc.ca/english/newcomers/services/index.asp#table1caption
http://211.ca
http://settlement.org
https://afry.ca/
https://afry.ca/centre-accueil-et-etablissement/
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温馨提示
• 有些机构可以向你收取费用或要求你支付费用，

为你提供移民或公民身份相关问题的建议或
支持。如需了解更多信息，请访问加拿大移民、
难民和公民部网站

• 国际学生应直接与其学校行政部门合作，以获取
学习期间可享受的定居安置服务

• 如果个人已获准加拿大永久居留权，但目前居住
在加拿大境外，也可能有资格获得抵达前服务。
抵达前服务可以帮助你为移居加拿大做好准备，
让你的工作经验和证书在加拿大得到认可，帮助
你寻找工作，并在你抵达加拿大后提供免费服务

欢迎中心
约克区有五个无障碍服务中心，称为“欢迎中心 (Welcome Centres) ”，帮助移民定居安置并融入
加拿大。一些社区还提供流动外展服务。欢迎中心可以提供英语以外的语言服务。

欢迎中心位于公共交通枢纽，交通便利，为新移民提供一系列与定居安置相关的一站式服务和信息，
包括就业支持和语言课程。如需了解你附近的欢迎中心提供的特定项目日程和具体服务，请访问
欢迎中心网站或联系1-877-761-1155。

万锦北区欢迎中心
8400 Woodbine Avenue, Units 102-103 Markham, 
Ontario, L3R 4N7
289-846-3645

万锦南区欢迎中心
7220 Kennedy Road, Unit 8
Markham, Ontario, L3R 7P2
905-479-7926

纽马克特欢迎中心
16655 Yonge Street, Unit 26
Newmarket, Ontario, L3X 1V6
289-841-3032

列治文山欢迎中心
9325 Yonge Street, Unit 31A
Richmond Hill, Ontario, L4C 0A8
289-842-3124

旺市欢迎中心
9100 Jane Street, Unit 56
Vaughan, Ontario, L4K 0A4
905-761-1155

流动外展服务
预约前往乔治娜、斯托维尔和东贵林伯里地区
1-877-761-1155

约克区自治市 | 新移民指南 | 2. 抵达

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/ukraine-measures/settlement/welcome-canada/settlement-services.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/ukraine-measures/settlement/welcome-canada/settlement-services.html
http://www.welcomecentre.ca/
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公共交通
约克区由约克区交通局 (YRT) 提供服务，在所有九个
城镇提供多种本地和快速交通方式。YRT提供的线路
让约克区居民保持互通，并连接多伦多市、皮尔区和
达勒姆区、GO Transit公交体系以及其他地区的公交
服务。如需搜索下一次出行的最佳路线，访问
yrt.ca/TripPlanner。

YRT为旅客提供不同的票价选择，包括成人、青年、
老年人和儿童。支付交通费用时，你需要使用
PRESTO卡、智能手机上的YRT Pay应用程序或Transit
应用程序，或确切金额的现金。PRESTO卡可以在网
上或YRT PRESTO票务代理处购买。交通票价和路线
可能会有变化。

约克区交通局网站会定期更新最新信息。如需行程规
划协助或任何其他问题，请致电YRT联络中心：
1-866-668-3978，或与我们在线聊天。

你可能有资格参加约克区交通援助计划 (TAP)，
为符合条件的居民提供更易负担的交通。

myRide出行培训
YRT代表会到你家与你见面，并向你展示如何搭乘
公交交通前往你选择的地点。除了你的交通费用之
外，这项服务不收取任何费用。如果想要更有信心
地独立乘坐YRT交通出行，可以致电预约：
1-877-464-9675，分机号： 75867或发送电邮至
myride@york.ca

无论你是在约克区内还是区外旅行，都有很多方法可以抵达你需要去的地方。约克区管辖的区域道路车道
长达4,200多公里。道路会定期维护和改善，有助于在城乡之间安全高效地运输货物和人员。约克区公共
交通巴士也随时可用，为整个约克区提供便捷的通勤服务。

3. 交通出行

温馨提示
• YRT随叫随到的交通服务 (Mobility On-Request) 

允许你在需要的时间和地点申请交通服务。在服
务时间内，通过Mobility On-Request移动应用
程序或致电1-844-667-5327预约乘车，前往选
定地点或其他YRT服务。Mobility On-Request
在所有九个自治市的特定服务区均可使用。
如需了解更多信息，请访问YRT网站

https://www.yrt.ca/en/index.aspx
http://www.ttc.ca/
https://www.peelregion.ca/transhelp/transit/
https://www.durhamregiontransit.com/en/index.aspx
https://www.gotransit.com/
http://yrt.ca/TripPlanner
https://www.prestocard.ca/en/find-an-outlet/customer-service-outlets?
http://yrt.ca/PayApp
http://yrt.ca/TransitApp
http://yrt.ca/TransitApp
https://www.prestocard.ca/en
https://www.prestocard.ca/en
http://yrt.ca/WheretoBuy
http://yrt.ca/Fares
https://www.yrt.ca/en/schedules-and-maps/schedules-and-maps.aspx
http://yrt.ca/Schedules
http://yrt.ca
https://www.yrt.ca/en/about-us/live-chat.aspx
https://www.yrt.ca/en/fares-and-passes/tap-transit-assistance-program.aspx
mailto:myride%40york.ca?subject=myRide%20Travel%20Training
mailto:Mobility%20On-Request?subject=
mailto:https://www.yrt.ca/en/our-services/mobility-on-request.aspx?subject=
http://yrt.ca/LiveChat
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驾驶执照
要在加拿大合法驾车，你需要持有所在省或领地
政府颁发的驾照。开车时必须随身携带。如需获得
安大略省驾照，你需要亲自到DriveTest驾考中心
申请。访问安大略省交通部 (Ontario Ministry of 
Transportation) 网页，了解申请驾照所需的资料。

在安大略省停留的前60天，你可以使用所在省、
州或国家/地区颁发的有效驾照。你需要至少年满
16岁，并为所驾驶车辆购买适当的保险。你还必须
遵守所有交通法规和道路规则。

在安大略省停留超过三个月的游客应在其原籍国获
得国际驾照 (IDP)。
在安大略省，持照成年驾驶员年满80岁后，每2年
需要定期更新一次驾照。如果个人没有完成更新程
序，其驾照将失效。

车辆保险
在加拿大，在没有汽车保险的情况下开车是违法
的。如果你经常驾驶其他人的车辆，如亲戚或朋
友，则应确保你已列入他们的汽车保险方案。

保险费用取决于你的车辆、年龄、驾驶记录、居住
地和驾驶经验。在安大略省，可以通过银行或保险
公司等独立保险机构购买保险。

温馨提示
• 作为加拿大的新移民，你不能在加拿大申请国

际驾照 (IDP) 从而在加拿大驾车。IDP是在你抵
达之前由原籍国签发的。加拿大公民可以在加
拿大申请IDP，在国外驾驶机动车

• 获得驾照后，你必须在驾照上印的到期日之前
更新驾照。如果你有G1或G2驾照并且过期了，
则需要从头开始驾照申请流程

约克区自治市 | 新移民指南 | 3. 交通出行

https://drivetest.ca/find-a-drive-test-centre/alphabetical_list.html
https://www.ontario.ca/page/ministry-transportation
https://www.ontario.ca/page/ministry-transportation
https://travel.gc.ca/travelling/documents/international-driving-permit
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约克区是一个热情友好的社区，提供随时可用的新移民资源和服务。本节将向你介绍在约克区生活的重要信
息，包括遵守法律和寻找住处。

如果你需要法律建议，约克区的社区律所 (CLCYR) 
可以为符合经济资格标准的居民提供免费的法律帮
助。此律所由律师、律师助理和支持人员组成，
可以帮助解决以下相关问题：

• 住房和租户的权利
• 社会援助
• 刑事伤害赔偿委员会索赔
• 关于就业或移民法的建议

银行业务
银行账户和良好的信用评分对于购买手机、租车、
支付租金和购房等诸多购买行为都很重要。

访问加拿大金融消费者管理局 (Financial 
Consumer Agency of Canada) 了解加拿大银行业
务的信息。当你准备开户时，前往所在地区的不同
金融机构，了解他们提供的产品和服务，以决定哪
一个最适合你。

4. 住在约克区

规则和法律
作为加拿大的新移民，请花时间学习和了解你的
权利和自由，你的义务以及必须遵守的法律。如需
进一步了解加拿大司法体系，请访问司法部网站。

市政细则是保持社区秩序、安全和清洁的地方法律。
细则可能涉及吸烟、停车、垃圾处理、院子杂乱或
分区等事项。如需了解当地的细则，请访问所在城
市或城镇的网站。如需查看约克区议会通过的细则
清单，请访问york.ca

安大略省司法厅 (Ontario Ministry of the Attorney 
General) 可以帮助安大略省公民和居民解决安大略
省法律体系的大多数问题。

如果你在经济上符合条件并且有安大略省法律援助
所涵盖的法律问题，则可能有资格获得经济援助以
帮助支付律师费用。致电1-800-668-8258。

https://clcyr.on.ca/
https://www.canada.ca/en/financial-consumer-agency/services/banking/opening-bank-account.html
https://www.canada.ca/en/financial-consumer-agency/services/banking/opening-bank-account.html
https://www.canada.ca/en/canadian-heritage/services/how-rights-protected/guide-canadian-charter-rights-freedoms.html
https://www.justice.gc.ca/eng/index.html
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/bylaws/!ut/p/z1/jZBBb4MwDIV_yw4ci92sLdFuEdMWYBWVqmkslylMEJAoQSFt1P36RW0vk1Za32x9z-_ZIKAA0ctDq6RtdS8733-K1VfCXhPOM0zzBY2RYc5SElGkWQQfJwCvFEMQ9-gnADG9Pr1l4C8gZh2vFYhB2mbW9rWGojx20o3eXZz0hCxWfB5jijynmLxEm-Uz5XOMlzeAjFyA6Yiq0-X5m6wvH6nPYqq6MpUJ98aPG2uH8SnAAJ1zodJadVX4rXcB_idp9Gih-EvCsHsvft7qbTIT5dGxh1-2DCko/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6LnE1BOnb0
https://www.attorneygeneral.jus.gov.on.ca/english/
https://www.attorneygeneral.jus.gov.on.ca/english/
http://www.legalaid.on.ca/services/how-do-i-apply-for-legal-aid/
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购房
购房是一个激动人心且复杂的过程。如果你打算在
约克区购房，与房地产中介以及银行的个人财务顾
问谈谈你的计划，应该会有所帮助。

房地产中介是获得执照的专业人士，他们了解自己
所服务的社区。他们可以帮助你寻找房屋，安排专
业的房屋检查，支持你进行房产议价，帮你联系财
务顾问、房地产律师或房产检查员，帮助你在约克
区挑选房产。

个人财务顾问将帮助你了解你的财务选择。他们可
能会将你介绍给抵押贷款专家，后者将为你提供融
资方案的相关信息。你办理日常银行业务的网点也
可以提供帮助。

加拿大抵押贷款和住房公司 (CMHC) 提供购买房屋
的实用工具和信息。CMHC网站提供以下指南：

• 加拿大首次置业
• 购房者检查清单——新手指南和工作手册
• 购房注意事项
• 出价并完成交易
• 地段、地段、还是地段——如何找到属于自己

的房子
• 选择适合自己的抵押贷款
• 支付抵押贷款时遇到困难该怎么办

你还可以访问REALTOR.ca网站，寻找房产、房地产
中介、使用抵押贷款计算器，或查找一些实用小贴
士资料。Homes & Land of York, Simcoe, Muskoka 
and Parry Sound Regions杂志是另一个找房时可以
利用的资源。

租房
你在约克区的第一个家可能是租来的房子或公寓。
租房让你可以选择寻找一个可以长期居住的房屋，
不会感到压力做出相对长久的决定。

如果你有兴趣在约克区租房，请先咨询欢迎中心的
定居安置工作人员或房地产经纪人，在互联网上搜
索或浏览当地报纸上的分类广告。

租房时，CMHC可提供有用的工具和信息。CMHC
网站包含以下方面的指南：

• 在加拿大租房：新移民须知
• 签署租约
• 让房屋保持良好状态
• 检查房屋或公寓
• 大家庭如何寻找和租赁房屋

如果你和房东有分歧，或者你对自己作为租客的
权利和责任有疑问，请联系房东和租客委员会
(Landlord and Tenant Board)，该组织可以帮助解
决房东和租客之间的冲突。

温馨提示
• 你可以随时从TransUnion或Equifax预定你的信

用档案并查看你当前的信用评分

约克区自治市 | 新移民指南 | 4. 住在约克区

https://www.realtor.ca/meet-a-realtor
https://www.cmhc-schl.gc.ca/en/buying/newcomers-housing-information
https://www.realtor.ca/
http://yorkregion.homesandland.com/
http://yorkregion.homesandland.com/
https://www.cmhc-schl.gc.ca/en/consumers/renting-a-home/i-want-to-rent/renting-your-first-home-in-canada-what-newcomers-need-to-know
https://tribunalsontario.ca/ltb/
https://tribunalsontario.ca/ltb/
https://www.transunion.ca/customer-support/contact-us
https://www.consumer.equifax.ca/personal/contact-us/
https://www.consumer.equifax.ca/personal/contact-us/
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常见的 房屋类型
无论你是租房还是购房，你都可以在约克区的多种房屋类型中进行选择。以下是约克区常见房屋类型的描述。

联排别墅
通过共用墙体与一个或多个类似房
屋相连的单户住宅。联排别墅所在
的土地仅限于前院和后院。联排别
墅通常有两层或三层楼高。

半独立屋 (Semi-Detached Home)
与隔壁房屋共用一面墙的单户住宅。

独立屋 (Detached Home)
通常是一层或两层楼高并坐落在
自己的土地上的独立屋。独立屋
通常被称为单户住宅。

公寓 (Apartment)
一座由单元或套房组成的建筑，可以自
持，也可以出租。公寓楼通常有很多层，
各单元通过一个公共走廊连接在一起。
大多数公寓楼都有一个大厅，并可能共享
其他公共设施，如游泳池、健身房或烧烤
区。大楼、便利设施和公共区域通常由物
业管理公司维护。公寓楼也被称为“多户
住宅”。

共管公寓 (Condo)
一座大楼或建筑群，如公寓楼或联排别
墅，其中单元由个人而非房东持有。
共管公寓业主选举一个董事会来管理大
楼和土地。每个业主支付自己的抵押贷
款、税款和水电费，并支付月费以支付
持续的维护费用。
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房产税
拥有房产时，你需要缴纳房产税。市政府通过房产
税来支付服务和基础设施费用。税收通过为以下服
务付费，以维持社区的清洁和安全：

• 警察和消防
• 急救服务
• 水和废物管理
• 道路维修和除雪
• 公园和娱乐设施
• 公共交通
• 邻里基础设施

市政物业评估公司 (Municipal Property Assessment 
Corporation，简称MPAC) 评估安大略省所有物业
的价值。市政府制定自己的税率。约克区和当地的
市政府将根据MPAC对你房屋的评估价值和市政税率
来计算你应缴纳的房产税。欲了解更多信息，请访
问约克区网站。

住房选择
随着生活成本增加，低收入或中等收入的家庭可能
会入不敷出。我们社区中的一些人需要额外的支
持。约克区与各种合作伙伴合作，为需要额外帮助
的人开发合适的住房选择，无论他们的收入水平如
何。如需进一步了解住房有关的社区支持，请访问
york.ca

如果你正在逃离受虐待的环境或无家可归，紧急住
房设施可以为你提供临时住房和支持服务。一些设
施为妇女和儿童、家庭、青年或男性提供专门的紧
急和过渡住房。

欲了解更多信息，请致电约克区：

免费电话：1-877-464-9675
（周一至周五，上午 8:30至下午 4:30）

电传打字机 (TTY)：1-866-512-6228
（聋人或听障人士）

如果周末和晚上需要紧急和过渡住房信息和支持，
请致电211。

https://www.mpac.ca/
https://www.york.ca/york-region/regional-property-taxes
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/support/yr/housing/!ut/p/z1/rZJNU8IwEIZ_i4ceS7ZNS6K3WJG2yIeDCuTClFLaKm1qG0D89QaUAzMCo9PcdrP7zvvsLuJojHgerNM4kKnIg6WKJ7w59Vjbc90O-H2LOsCgz3yTUGg9EDTaF8CJxwDx8_0viCMe5rKQCZpsy2kochnlUoOtKN9UUMlUrvaJRGSRBtWqKES5D1dVmse79iJM52gCYYCtaxLphk2oblkY65Rcz_VwQejcDkIcWAe7Z_zw8zT-JR41MLPsOl1lrAhkoqf5QqDxwaz6TV_f3zlTzDvQD4nG_4Ee7bCVEdO0mq7hgA9un4J3Twb2HXUNeLQuFHTMn4LzrPFSzL6vgOUzTBVUGS2iMiobq1KlEymL6kYDDTabTSMWIl5GjVBkGvzWkohK4R5XoolaCDk1UKNjoeEfN3xBsFm3oF23IKlZ0Kl7hs5_kX0PHIMpwTZuYWCm59Bb7NMeMep2WPcMh3VveVj3HQ7_jlxkzxnFW53PthjSQTaikgK2i_Xn0yLLpr2eHsyOEl129QXYkfIN/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6Ln2VBOnb1
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托儿服务
当父母在工作或学习时，儿童需要得到照顾。
儿童应该多运动，吃健康的食物。

安大略省提供不同类型的托儿服务，支持的语言为
英语和法语：

• 有执照的家庭托儿服务
• 有执照的儿童看护中心
• 课前和课后托儿服务
• 无执照的托儿服务

如需搜索有执照的托儿服务，请访问安大略省教育
部 (Ontario Ministry of Education) 网站。

在大多数情况下，约克区的托儿服务不是免费的，
但低收入家庭可能有资格获得补贴，帮助他们支付托
儿费用。如需进一步了解约克区儿童服务，包括项目
和补贴，请访问york.ca。

查看安大略省儿童、社区和社会服务部 (Ontario 
Ministry of Children, Community and Social 
Services) 网站，了解我们在安大略省儿童福利方面
的责任。

娱乐项目
约克区的企业和非营利组织为儿童提供多种活动。
各市镇也提供一系列适合各年龄段的娱乐项目。
访问所在市镇的网站，或前往当地的图书馆、社区
中心或市政厅，向有关人员了解项目或索取当地的
娱乐指南。

约克区为娱乐项目、日间营地和青少年过夜营地提
供补贴，帮助低收入家庭的儿童和青少年参与市政
娱乐部门提供的项目。

EarlyON儿童和家庭中心（简称EarlyON中心）
向安大略省的父母、看护人及其孩子（从出生至
6岁）提供免费的支持服务和项目。访问约克区为
EarlyON儿童和家庭项目新推出的在线注册平台。

残障人士服务
残障人士参与社区活动的难度可能会增加。并非所
有残疾都是可见或永久的；个人可能天生就有残疾
（先天性），也可能因为年龄、疾病或事故而获得
残疾。有许多政府服务可以帮助残疾人及其家人：

• 加拿大政府为成人和儿童提供经济福利
• 安大略省政府为残障人士提供经济和医疗支持
• 约克区提供早期干预服务以支持有特需儿童的

家庭

当地社区中心和非营利组织也可以为日常生活中寻求
支持的个人和家庭提供日间和外展服务。当地欢迎中
心或访问约克代表可以帮助你找到附近的服务中心。从

孩子
开始。
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https://www.ontario.ca/page/find-and-pay-child-care?_ga=2.140715259.898165424.1619102875-1331603459.1619102872 
https://www.ontario.ca/page/find-and-pay-child-care?_ga=2.140715259.898165424.1619102875-1331603459.1619102872 
https://www.york.ca/support/financial-assistance/child-care-fee-subsidy 
https://www.york.ca/support/childrens-services
https://www.york.ca/support/childrens-services
https://www.york.ca/
http://www.children.gov.on.ca/htdocs/English/childrensaid/reportingabuse/abuseandneglect.aspx
http://www.children.gov.on.ca/htdocs/English/childrensaid/reportingabuse/abuseandneglect.aspx
http://www.children.gov.on.ca/htdocs/English/childrensaid/reportingabuse/abuseandneglect.aspx
https://www.york.ca/support/financial-assistance/recreation-subsidies
https://www.york.ca/support/childrens-services/earlyon-child-and-family-centres
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/benefits/disability/living.html
https://www.ontario.ca/page/people-disabilities
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/support/yr/childrensservices/childrenwithspecialneeds/!ut/p/z0/fY3BDoIwEES_xQNHs40xwrUxRkUJV9gLaXCVVWxLW1D-XvTiwcTbvJfJDCAUgFoNfFGBjVbtxCWuqr3c7ne7g0jzZbIWUuQyXcSJ2BxjSAH_F6aFhcvW2QXQqtDMWZ8NFHXD7cmR9p7cwDX5r3pwaLylmlWriU7-vcDXrkMJWBsd6BmgGF31yTpEYjTuNoEPHPqPaMydIuF7a42b8Ofrq36-7A3LxMvZC5BiJWE!/#.X6LoeFBOnb0
http://www.welcomecentre.ca/
http://www.welcomecentre.ca/
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/contactus/!ut/p/z1/jZBBb4MwDIV_yw4ci92sLdFuEdMWYBWTpmo0lykgCEg0QSEd2n79om6XSiutb7a-9_xsEFCA0PKzU9J1Rsve93ux-UjYc8J5hmm-ojEyzFlKIoo0i-D9BOCFYgjiFv0MIObt02sL_AXEbuOtAjFI1y463RgoKqOdrNxx9AHEyYKQ1YYvY0yR5xSTp-h1_Uj5EuP1FSAjf8B8StWb8vehTJf31MexdVPb2oZH68etc8P4EGCA0zSFyhjV12FlDgH-J2nN6KA4J2E47Irvl-YtWYjya2J3PwkxPoY!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X0-6-mdKiyt
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文化团体和宗教场所
约克区是一个蓬勃发展、充满活力的社区，有来自
230多个不同族裔的人居住在此。当人们搬到一个
新的地区或国家时，他们会发现与具有相同语言、
文化和习俗的其他人建立联系会很有帮助。

约克区大约有270个宗教机构，人们可以在此安心
地践行他们的信仰和精神生活。宗教场所也是社区
和文化活动场所。积极接触这些机构的人群可以
改善社区伙伴关系。使用约克区网站上的交互式地
图，查找附近或社区其他地方的宗教场所。

宠物
许多约克区居民在家中养宠物。每个地方城镇都有
自己的宠物登记和不栓绳遛狗区细则。请访问你所
在市镇的网站以获取更多信息

食品
食品在每种文化中都是必不可少的。约克区拥有庞
大的多元文化社区，
有许多地方出售来自
世界各地的食材、
食品和饮料。

这份清单可能无法涵盖所有可用的社区资源。约克
区食品网络 (York Region Food Network) 可以作为
查找和获取其他资源的渠道。

杂货店：约克区的大多数超市都设有民族食品区。
你还可以在便利店、专卖店、民族食品店、食品银
行和低成本食品合作社找到熟悉的食品。

社区花园：约克区为那些想要自己种植食材但没有
空间的人提供社区花园。如果你有兴趣在自己的社
区参与园艺活动或园艺工作坊，请联系约克区当地
社区花园的代表。这份清单可能无法涵盖目前所有
的社区花园。

农贸市场：农贸市场为小型农业生产者提供了出售
新鲜的本地肉类和农产品的机会。访问体验约克区
(Experience York Region) 网站，查看约克区目前的
农贸市场的清单及其营业时间。

老年人服务
在加拿大，“老年人”一词通常是指65岁或以上的
人。约克区有很多中心提供满足老年人独特需求的
教育、娱乐和社交项目。活动可以包括手工、一日
游、健身计划和嘉宾演讲。当地欢迎中心或访问约
克代表可以帮助你找到附近的服务中心。

你也可以搜索附近的老年人积极生活中心 (SALC)。
SALC为老年人提供社交、文化、学习和娱乐项目，
以促进健康、福祉和社会联系。

温馨提示
• 市政府每季度都会发布项目日历。访问你所在

市镇的网站，或前往图书馆、社区中心或市政
厅领取项目指南，以了解更多由市政当局为不
同能力水平的成人和青少年提供的项目
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https://ww4.yorkmaps.ca/
https://ww4.yorkmaps.ca/
https://yrfn.ca/
https://yrfn.ca/
https://yrfn.ca/community-gardens/
https://www.experienceyorkregion.com/york-region-farmers-markets
https://www.experienceyorkregion.com/york-region-farmers-markets
https://www.centralhealthline.ca/listServices.aspx?id=10778&region=YorkRegion
https://www.ontario.ca/page/find-seniors-active-living-centre-near-you
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5. 保持健康

安大略省医疗保险计划 (OHIP)
OHIP是安大略省的医疗保健计划，提供许多由该省
支付的医疗服务。使用公共医疗服务时，你必须向
医院或医疗诊所出示你的健康保险卡。访问安大略
省服务中心网站了解你是否有资格获得OHIP。

你必须在安大略省居住满三个月才能获得OHIP保
险。在某些情况下，临时联邦健康计划(IFHP) 可以
为难民、受保护者和难民申请人提供临时健康保
险。

临时联邦健康计划
临时联邦健康计划 (OHIP) 为加拿大没有省级、地区
级或私人医疗保险的特定人群提供有限的的临时医
疗保障。受保护者、重新安置的难民，以及难民申
请者可以申请。

如果你还没有资格享受OHIP，也不在IFHP的承保范
围，则可以使用私人医疗保险或在收费的免预约诊
所接受医疗护理。

低成本医疗服务
旺市社区医疗中心 (Vaughan Community Health 
Centre) 提供免费（或低价）的医疗服务，该中心
是一个非营利性的社区管理组织，为在获取医疗
保健方面存在障碍的约克区居民提供临床和社会服
务。中心设有两个办事处，以不同的语言提供服
务，环境安全、方便和舒适。

旺市社区医疗中心
9401 Jane Street, Suite 206
Vaughan, Ontario, L6A 4H7
905-303-8490

Keswick中心
716 The Queensway South
Keswick, Ontario, L4P 4C9
905-476-5621

你也可以致电1-800-361-5653，联系“健康连线
(Health Connection)”，获取免费、保密的健康信息
和教育。

https://www.ontario.ca/page/apply-ohip-and-get-health-card#section-0
https://www.ontario.ca/page/apply-ohip-and-get-health-card#section-2
https://www.ontario.ca/page/apply-ohip-and-get-health-card#section-2
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/refugees/help-within-canada/health-care/interim-federal-health-program/coverage-summary.html
http://cic.gc.ca/english/refugees/outside/arriving-healthcare/individuals.asp
http://canada.ca/en/immigration-refugeescitizenship/services/refugees/help-withincanada/health-care/inte
http://canada.ca/en/immigration-refugeescitizenship/services/refugees/help-withincanada/health-care/inte
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/refugees/help-within-canada/health-care/interim-federal-health-program.html
http://www.vaughanchc.com/
http://www.vaughanchc.com/
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/healthinformationline/!ut/p/z1/jZBBU4MwEIV_i4ccSxaKJXrLoJbQdnCmY4u5OIEJkBEIk8Yy9deLtBdHRXPa7Hy7773FHKeYt-KoSmGVbkU9_J_54oXRJYuiFcSJT0KgkNDYCwjc37h4PwLwy6OA-X_mJwA-vT7-S2BI4JlNuCkx74StZqotNE4rKWpbfdamGbPWqpWDGf513XJLfGC7OKA7NwGfzS-A5_mLyA0hhighwB6Cx-s7Ermw8i7AtOOy1tn5uLTN5mSwZmQhjTTOmxnalbXdLQIEfd87J21ee1nnupFOLoZed0DQaWNFjYA1jSrNGADB_kwhWKujaksE0RgyF0b-JFXpg8XpdwncNU_p-7rYshnPTj29-gDGX9ks/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.XSd0XZNKiUk
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/healthinformationline/!ut/p/z1/jZBBU4MwEIV_i4ccSxaKJXrLoJbQdnCmY4u5OIEJkBEIk8Yy9deLtBdHRXPa7Hy7773FHKeYt-KoSmGVbkU9_J_54oXRJYuiFcSJT0KgkNDYCwjc37h4PwLwy6OA-X_mJwA-vT7-S2BI4JlNuCkx74StZqotNE4rKWpbfdamGbPWqpWDGf513XJLfGC7OKA7NwGfzS-A5_mLyA0hhighwB6Cx-s7Ermw8i7AtOOy1tn5uLTN5mSwZmQhjTTOmxnalbXdLQIEfd87J21ee1nnupFOLoZed0DQaWNFjYA1jSrNGADB_kwhWKujaksE0RgyF0b-JFXpg8XpdwncNU_p-7rYshnPTj29-gDGX9ks/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.XSd0XZNKiUk
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温馨提示
• OHIP不承保非医院环境开出的处方药、牙医诊

所的牙科服务、眼镜和隐形眼镜、激光眼科手
术或整容手术

• 你可以拨打安大略省远程医疗电话 (Telehealth 
Ontario)，号码为1-866-797-0000，获得快
速、免费且保密的医疗建议，以300多种语言提
供服务。注册护士会要求你回答问题，以便他
们评估你的健康问题并给你建议

公共医疗
约克区帮助居民在各个年龄、各个人生阶段保持健
康。通过基于证据的公共医疗计划和服务，约克区
预防疾病，支持儿童发展，保护居民安全并促进健
康的生活方式

寻找家庭医生
要找到一个接受新病人的家庭医生可能有一定困
难。你可以拨打医护连线 (Health Care Connect)，
获得寻找医生的帮助并了解执业护士可以提供哪些
帮助。有了家庭医生后，你就可以预约进行常规检
查、非紧急诊断或治疗。

如果找不到家庭医生并且需要非紧急诊断或治疗、
转诊至医护专家、在管理慢性病方面得到支持或获
得处方，你也可以前往附近的免预约诊所。

如果你需要紧急护理，请前往当地医院的急诊室或
拨打911。

老龄化
以健康的方式变老有助于提高生活质量。约克区提供
服务，以改善需要护理的个人的健康、福祉、安全
和独立性。以健康的方式变老有助于改善生活质量。
对于许多老年人来说，跌倒会导致慢性疼痛和行动不
便，从而失去独立性，无法享受生活。查看约克区可
以给你提供帮助的服务。

所有居民都可以参加成人日间项目、客户干预和支
持服务、疗养护理、长期护理院和短期休养项目。

牙科护理
安大略省医疗保险计划 (OHIP) 不承保大多数牙科
服务，不过如果在医院进行特定的牙科手术，可能
可以承保。

许多雇主提供牙科保险计划，作为其员工福利计划
的一部分。

安大略省卫生部 (Ontario Ministry of Health) 通过
安大略省健康微笑(Healthy Smiles Ontario) 计划向
符合条件的17岁或以下儿童提供牙科保险；或通过
其老年人牙科护理 (Seniors Dental Care) 计划和约
克区老年人牙科计划向符合条件的65岁或以上的老
年人提供牙科保险。

心理健康
在人生的每个阶段，从童年和青少年时期到成年，
心理健康与身体健康都同等重要。

心理健康会影响我们的思考、感受和行为方式。
它还可以帮助确定我们做出的选择、我们如何处理
压力或与他人的关系。

如果你担心自己或家人的心理健康，请访问加拿
大心理健康协会约克区和南锡姆科 (CMHA-YRSS)
网站或联系1-866-345-0183，了解你可以获得哪
些资源和支持。

约克支持服务网络 (York Support Services 
Network) 为居住在约克区或南锡姆科遇到心理健
康危机的居民及其家人或朋友提供社区危机应对服
务。致电1-855-310-COPE (2673) 了解更多信息。
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https://www.york.ca/health
https://www.ontario.ca/page/find-family-doctor-or-nurse-practitioner
https://hcc3.hcc.moh.gov.on.ca/HCCWeb/faces/layoutHCCHomePage.jsp?sW=1920&sH=1080&btype=Netscape&bver=5.0%20(Windows%20NT%2010.0;%20Win64;%20x64)%20AppleWebKit/537.36%20(KHTML,%20like%20Gecko)%20Chrome/58.0.3029.110%20Safari/537.36%20Edge/16.16299&ajax=y
http://york.ca/Seniors
https://www.york.ca/health/injury-prevention/healthy-aging-and-fall-prevention
https://www.ontario.ca/page/get-dental-care
https://www.ontario.ca/page/dental-care-low-income-seniors
https://www.york.ca/health/dental/seniors-dental-program
https://www.york.ca/health/dental/seniors-dental-program
https://cmha-yr.on.ca/
https://cmha-yr.on.ca/
hyper link https://yssn.ca/
hyper link https://yssn.ca/
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约克区拥有一些安大略省最好的学校。欢迎来自五
湖四海和加拿大各地的学生，提供支持，帮助他们
快速适应新环境。在约克区，你将能够提高自己的
英语或法语水平，学习大学或学院课程，以促进你
的事业发展，并确保你的孩子能够在安全、快乐和
促进成长的环境中学习。

学习官方语言
你在加拿大与其他人沟通的能力至关重要。良好的
沟通将让你更容易找到工作、办理银行业务和购
物、就医、与孩子的老师交谈、结交新朋友等等。

加拿大有两种官方语言：英语和法语。英语是大多
数省份和地区最常用的语言。你可以使用免费的在
线工具，提高你的英语或法语知识。

访问Achēv或致电855-330-8655，评估你的英语或
法语水平。完成评估后，Achēv的工作人员会帮助
你找到离你最近的语言学习班。

初到加拿大的永久居民可以进行英语测试，以获得
加拿大语言基准 (CLB) 等级结果。加拿大通过CLB
来描述英语学习者的语言能力。如果你计划参加英
语学习班、报名桥梁培训课程、求职或在学院或大
学学习，CLB等级至关重要。

学校
在加拿大，法律规定6至16岁的儿童必须上学。
孩子满4岁后你便可以为其安排学前班或幼儿园课
程。学生按出生日期入读小学体系。中学生（14至
18岁的儿童）会被安排学习适合其学习水平的课程。

约克区的学校提供积极的环境，让孩子们能够在此
学习、成长、玩耍并发展他们在社会和学术方面取
得成功所需的技能。学校遵循官方课程（由省教育
部制定的课程作业）。请参阅《安大略省新移民小
学指南》和《安大略省新移民中学指南》，进一步
了解你的孩子开始上学时的具体情况以及做好准备
的提示。
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教育局
约克区有四个公立教育局。你可以选择让自己的孩
子在任何一个教育局注册，包括：

• 约克区教育局 (YRDSB)

• 约克天主教教育局 (YCDSB)

• 维亚蒙德教育局 (CSV)

• 我的未来天主教教育局 (CSC)

教育局会为中小学生提供公费教育。教育局会根据
邮政编码（你的居住地）接收学生，并为孩子提供
以两种官方语言学习安大略省课程的机会。

在安大略省，你可以让孩子在服务所居住校区的学
校登记入学。如需查找服务所居住校区的学校，请
访问教育局网站。当你找到服务所居住校区并满足
你需求的学校后，请访问教育局的新移民接待中心
(Newcomer Reception Centre) 网站，了解注册相
关信息：

• YRDSB新移民接待中心
• YCDSB新移民接待中心

法语教育
YRDSB和YCDSB为9月份入读一年级的学生的父母
提供两种“法语作为第二语言”的课程选择：核心法
语和沉浸式法语。

• 核心法语：学生每天在教室里接受40分钟的法语
教学。在九年级之前，学生将自动注册核心法语
课程。九年级之后，学生可以选修法语课程

• 沉浸式法语：学生从一年级开始在指定学校接
受所有科目的全日制法语教学。你必须为孩子
注册沉浸式法语课程

CSV和CSC是法语学校教育局。它们为安大略省的小
学生和高中生提供公费教育。CSV和CSC学校提供的
不仅仅是沉浸式法语环境；学生在课前、课中和课
后都讲法语，英语作为一门单独的科目教授，其技
能水平与英语学校相同。访问我的未来天主教教育
局或维亚蒙德教育局可查看针对新移民的信息。

青年辅导
年轻的时候，朋友对一个人有很大的影响。通过友
谊和支持的力量，青少年之间的同伴辅导可以鼓励
健康的生活方式，并为需要指导和帮助的孩子提升
适应能力。你可以联系青年互助 (Youth Assisting 
Youth)，为你的孩子联系一位青年导师。
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私立 学校
安大略省也有家庭自付学费的私立学校。在本省经
营的所有私立学校都属于企业或非营利组织。安大
略省教育部不对省内的私立学校提供财政支持、管
理、许可、认证或监督其运营。如需进一步了解安
大略省私立教育，请访问安大略省教育部网站。

大学和学院
在加拿大，大学和学院称为中学后学校。在安大略
省，大学和学院可以从安大略省培训、学院和大学
部获得一些资金，但学生必须支付学费和使用学校
资源的费用。

经济援助
加拿大联邦政府和省政府为有经济需要的中学后学生
提供资助。安大略省学生援助计划 (OSAP) 是安大略
省中学后教育的主要经济援助来源。需要经济援助的
学生也可以联系所在大学或学院的经济援助办公室。
许多机构还提供补助金、助学金和奖学金。

申请中学后教育
学生通常需要有高中文凭才能进入加拿大的学院或
大学，但每所学校都有自己的招生要求并自主选择
接收哪些学生。

如需申请安大略省的大学，你必须向安大略省大学
申请中心 (OUAC) 提交你的申请。如需申请安大略
省的学院，你必须向安大略省学院申请服务机构
(OCAS) 提交你的申请。

只有在以下情况下，你才需要直接通过中学后学校
申请：

• 计划兼职学习
• 成年学生（一般为21岁，并且有一段时间没有接

受正式教育）
• 国际学生
• 申请研究生课程，如硕士或博士学位
• 计划就读成人教育课程
• 计划就读私立职业学院

温馨提示
• 约克区是约克大学、塞内卡学院校区的所在地，

与18所世界一流的中学后机构仅有通勤距离
• 如果你申请安大略省政府资助的桥梁培训课

程，你可能有资格获得安大略省桥梁培训助学
金或针对移民和难民的社区贷款项目，以帮助
支付费用。

• 职业贷款为希望重返所选职业且受过国际培训
的个人提供免费的虚拟职业咨询和高达$15,000
加币的小额贷款。

• 安大略省桥梁课程参与者援助计划 (OBPAP) 向
有经济需要且受过国际培训的专业移民提供高
达$5,000加币的助学金援助。
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如果你不是加拿大居民，并想在约克区上学，你可
能需要学习许可或签证。你可以访问加拿大移民、
难民和公民部网站，了解如何申请学习许可。

继续教育
如果你已经在其他国家接受过培训，安大略省有许
多课程可以帮助你继续从事你的专业或行业。

继续教育课程可以帮助你发展特定学科领域的知识
和技能。当地教育局、学院和大学都为社区的成年
人提供课程。如需了解适合成人新移民的大学或学
院课程，请前往就近的欢迎中心。

安大略省政府提供两种课程，安大略省全球经验课
程(GEO) 和安大略省桥梁培训课程，以帮助新移民
获取在安大略省从事其专业或行业所需的资格。加
拿大联邦政府也为一些专业领域的桥梁培训计划以
及针对特定职业的语言强化培训提供资助。如需进
一步了解每个课程，请查看他们的网站。

国际学生
作为加拿大发展最快的社区之一，约克区吸引了众
多来自世界各地的国际学生。国际学生可能来到约
克区就读中学后教育机构、中学甚至小学。有些人
只停留很短的时间，另一些人则可能停留数年以完
成文凭、证书或学位课程。

有兴趣就读安大略省学院或大学的国际学生应访问
访问安大略省学院和大学部网站的国际学生信息页
面。已经在安大略省中学后教育机构就读的国际学
生应前往所在校园的国际学生办公室，进一步了解
他们可能获得的支持和服务。这些支持服务可能包
括：

• 学术和职业支持
• 签证和许可
• 医疗服务
• 住房
• 经济援助
• 推荐其他项目和服务

温馨提示
• 加拿大移民、难民和公民部承认的英语语言测

试为国际英语语言测试系统 (ILETS) 和加拿大英
语语言能力指数考试 (CELPIP)
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在新社区寻找工作既令人兴奋，又充满挑战。约克
区是大多伦多地区和加拿大最大的商业中心之一。
大多伦多地区的四大商业中心有两个就坐落于此，
还聚集了超过54,000家商业机构、654,000个工作
岗位和500多家外国子公司。约克区是你打造生活
和事业的理想之地。如需了解特定行业的信息，或
帮助你开展业务的信息和资源，请访问约克连线
(York Link) 。

社会保险号码
如果你想在加拿大工作、开设银行账户或获取政府
服务和福利，你需要一个社会保险号码 (SIN)。
你可以在离你最近的加拿大服务部办事处申请
SIN。带上所有必要的文件。

国外学历
受过国际培训和教育的工人需求量很大。一些服务
可以帮助你获得的技能和教育在加拿大得到承认。
你可能需要升级特定技能或获得执照，才能在自
己想要发展的职业中找到工作。世界教育服务机构
(WES) 是加拿大移民、难民和公民部 (IRCC) 指定的
为加拿大境外获得的学位和文凭提供教育证书评估
(ECA)的机构。

WES的报告可以帮助学校、雇主、执照委员会或移
民局等机构更好地了解你的教育成就，并且可以：

• 识别并描述你的资格证书
• 核实资格证书的真实性
• 提供等效平均成绩 (GPA)

• 评估文件的真实性

ECA也可供由于受教育国的不利条件未获得学业成
绩证明的人使用。

了解你的职业路径
如果你想了解你在加拿大想要从事的职业或行业，
可以访问加拿大国际证书信息中心 (CICIC) 网站。
在安大略省，政府为100多个专业和行业制定了规
则和法律。有些职业受到监管，有些则不受监管。
受监管的职业需要持有加拿大的执照或证书，即使
你已经在国外获得执照或证书。

如需进一步了解你在加拿大可选的职业范围，请查
看《加拿大就业市场新移民指南》或《技术移民职
业成功指南》。
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如需了解可以帮助你在安大略省从事自己期望的
职业或行业的大学和学院课程，请访问就近的
欢迎中心。

欢迎中心代表可以帮助你了解可供选择的衔接课
程，包括时间表、资金选项、证书评估、桥梁培
训、实习、指导、许可和替代职业路径。如需预
约，请致电1-877-761-1155或发送电邮至
info@welcomecentre.ca

就业标准
安大略省劳工部 (Ontario Ministry of Labour) 加强
并宣传对就业标准的认知，例如最低工资、工作时
长和公共假期。请访问劳工部网站，查看最新的就
业标准，进一步了解员工权利和雇主义务。此外，
劳工部还会举办关于《就业标准法》和《职业健康
和安全法》的信息分享会。查看劳工部网站上的活
动日历，了解你附近的活动时间和地点。

如需与代表讨论就业标准，请联系就业标准信息中心：

大多伦多地区：416-326-7160
加拿大：1-800-531-5551
电传打字机 (TTY)：1-866-567-8893

如需报告工作场所事故，例如死亡、重伤或不安全
的工作做法，可以联系安大略省劳工部健康与安全
联络中心：

免费电话：1-877-202-0008
电传打字机 (TTY)：1-855-653-9260
传真：905-577-1316

寻找工作
加拿大的雇主可以通过专业协会、招聘机构、在线
职位搜索引擎、在报纸、行业杂志或网站上发布信
息、在招聘会、会议或社交活动中招聘员工。

如需在加拿大申请工作，你需要：
• 社会保险号码
• 简历或履历表 (CV)

• 求职信

搜索想要招聘加拿大新移民的雇主发布的职位，
或者通过职位库 (Job Bank) 了解你需要知道的一切，
以开启你的求职之旅。
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新移民也可以前往欢迎中心寻求求职、简历撰写和
面试技巧方面的帮助。除了提供就业援助研讨会
外，欢迎中心的工作人员还可以回答具体问题。
如需预约，请致电1-877-761-1155，访问欢迎中心
的网页或发送电子邮件至info@welcomecentre.ca

约克区自治市因推崇包容，欢迎多样性，被公认为
加拿大最佳多元化雇主之一。如果你对约克区的工
作感兴趣，请访问我们网站的招贤纳士板块。

申报所得税
在加拿大，居民要就其赚取的收入向联邦和省政
府纳税。许多重要的公共项目和服务，如医院、
学校、社会服务和基础设施，都是通过税收来支持
的。你在加拿大缴纳的税额取决于你的收入。加拿
大新移民可能会受益于税务专业人士的指导，以确
保他们了解流程并且不会错过符合条件的抵免（部
分个人和家庭可能有资格获得免费服务）。

所得税是支付给加拿大政府的加拿大税务局 (CRA)。
无论税款是否自动从你的薪水中扣除，大多数纳税
人都需要在每年4月30日之前向CRA提交所得税申报
表（有些例外情况）。

报税可以通过电子方式或纸质方式进行。如果你是
第一次在加拿大提交纳税申报表，你必须提交纸质
纳税申报表。你可以从CRA网站打印所得税和福利
包，或联系CRA以获得邮寄的副本。

如需查看可用于电子报税的认证软件清单，请访
问加拿大税务局的NETFILE网站。有些产品是免费
的，大多数产品会通过分步说明指导你操作。

如需进一步了解提交所得税申报表或检查纳税申报
状态，请访问加拿大政府网站的所得税板块。

温馨提示
• 加拿大政府提供一份指南，介绍加拿大税务系

统以及可用于帮助个人和家庭付款的福利。
安大略省政府还提供福利和税收抵免计划
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https://www.canada.ca/en/services/taxes/income-tax/personal-income-tax/doing-your-taxes.html
https://www.canada.ca/en/services/taxes/income-tax/personal-income-tax/doing-your-taxes.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-individuals/netfile-overview/certified-software-netfile-program.html
https://www.canada.ca/en/services/taxes/income-tax.html
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就业资源
根据职业生涯所处的阶段，对你找工作有帮助的资
源也可能不同。如需了解你可能需要更新哪些技能
来帮助你找工作，请拨打安大略省就业局的免费电
话：1-800-387-5656，周一至周五，上午8:30至
下午5:00。

约克区劳动力规划委员会会展开当地劳动力市场
研究并提供职业规划资源。浏览他们的交互式工具
包——Work in York，更好地了解约克区的劳动力
市场，还可以查看求职告示板和职位地图。

建立专业人脉
专业移民网络 (PIN) 协会可以在你求职过程中提供
支持。他们由技术移民经营，经常举办对非会员开
放的活动。多伦多地区移民就业委员会 (TRIEC)提供
一份包括PIN在内的专业协会名单，这些协会可以为
你匹配资源和支持，为你的职业生涯提供帮助。

你所在领域的专业导师可以通过提供实用建议和求
职支持来帮助你轻松过渡到你要从事的职业。访问
TRIEC辅导伙伴关系，找到一位可以帮助你在加拿大
进一步发展事业的导师。

实习
实习可以帮助你获得加拿大的工作经验。一些公司
会在他们的招聘页面上发布实习机会，通过网上
搜索也可找到其他机会。大多数实习都是短期的，
而且并非所有雇主都提供带薪实习。访问职业优势
(Career Edge)网站，了解带薪实习以及在加拿大开
启职业生涯的一些实用建议。

联邦新移民实习计划 (FIN) 为符合条件的新移民提
供在加拿大联邦、省和市政组织获得宝贵临时工作
经验并接受培训的机会。每年都有不同的机会。雇
主提供行政管理、项目支持和管理、政策和研究以
及计算机科学等领域的实习机会。通过FIN，候选
人被聘为临时雇员，他们将了解工作申请和招聘流
程，获得加拿大职场文化经验；与专业人士建立联
系，并参加培训课程。此外，每个参与者都会有一
位专业导师。
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https://www.ontario.ca/page/employment-ontario 
https://www.wpboard.ca/
https://www.wpboard.ca/work-in-york/
https://triec.ca/pins/directory/
https://www.mentoringpartnership.ca/join-us/find-a-mentor/
https://www.careeredge.ca/
https://www.careeredge.ca/
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/prepare-life-canada/prepare-work/federal-internship.html
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志愿服务
志愿服务是结识他人、了解社区、练习语言技能并
获得一些加拿大工作经验的绝佳方式。

需要执照的职业和技术行业
安大略省国际培训专业人员网络 (ONIP) 提供会
计、工程、医疗保健和教学等专业领域的执照和就
业选择的信息。

安大略省经济发展、创造就业和贸易部网站提供技术
行业学徒的相关信息。此外，安大略省就业局也提供
信息，帮助你在准备成为学徒时做出明智的决定。

许多地方工会会提供技能培训。访问多伦多社区福
利网络网站，查找所选行业的当地工会。

创业资源
加拿大就业和社会发展部为雇用移民和/或外国工
人的企业签发和更新工作许可证并审查劳动力市场
选择。访问其网站以获取有关工作场所标准、临时
外国工人计划和工作许可的更多信息。

如果你要在约克区开办小型企业，请访问约克小
型企业中心 (YSBEC)。你可以参加一对一或小组咨
询，了解制定商业计划、企业所有权和注册、执
照、许可证和税收等方面的知识。

艺术和文化专业人士
艺术家应利用约克区艺术委员会提供的项目，该委
员会提供专业发展项目、资源和社区建设。作为艺
术家的交流中心，约克区艺术委员会支持正在追求
创作实践的艺术家，以及努力在艺术、文化和旅游
领域建立并维持可持续职业生涯的艺术家。
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https://volunteerconnect.ca/volunteer/
http://www.onip.ca/
https://www.ontario.ca/page/ministry-economic-development-job-creation-trade
https://www.ontario.ca/page/employment-ontario
https://www.ontario.ca/page/prepare-apprenticeship
https://www.communitybenefits.ca/directory_labour_members
https://www.communitybenefits.ca/directory_labour_members
https://www.canada.ca/en/employment-social-development.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers.html
https://www.yorklink.ca/york-small-business-enterprise-centre/
https://www.yorklink.ca/york-small-business-enterprise-centre/
https://www.yorkregionartscouncil.com/
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警察
在加拿大，警察保护人们的安全并执行法律。警察分
不同的类型，包括联邦、省、领地和市级警察。约克
区警察局有1500多名警官和600名文职人员，在全国
执法和犯罪预防计划方面具有公认的领导地位。

如果警察拦住、盘问或逮捕你：
• 保持冷静
• 不要反抗
• 直视警官
• 表达尽可能清晰
• 做好准备出示某种身份证明
• 确保你知道被捕的原因
• 申请联系律师
• 不得提供金钱、礼物或服务

以换取特殊待遇

如果你需要与
约克区警察局就非紧急情况进行交谈或报告关注的
问题，你可以拨打非紧急电话：1-866-876-5423。

紧急情况
当生命或财产受到威胁时，请随时拨打911。此电
话将为你连通警察、消防和救护车调度员。调度员
可以通过语言专线服务 (Language Line Services) 
即时联系口译员，因此他们可以全天24小时协助处
理150多种语言的通话。

紧急情况的示例包括：
• 对生命或身体伤害构成直接威胁的紧急医疗状况
• 正在进行的犯罪
• 重大财产损坏或损失
• 火灾

如有疑问，请拨打911寻求紧急帮助。

欺诈和诈骗
在向任何人提供任何类型的个人信息之前，你应该
非常谨慎。诈骗人员会假装是你的银行、公用事业
公司、保险公司、甚至政府工作人员，来盗取你
的身份信息或从你那里得到钱。你可以拨打免费电
话：1-888-495-8501，向加拿大反欺诈中心举报诈
骗或欺诈行为。

8. 治安

https://www.yrp.ca/en/index.asp
https://www.yrp.ca/en/index.asp
https://www.ontario.ca/page/report-scam-or-fraud
https://www.ontario.ca/page/report-scam-or-fraud
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医护人员
当你遇到医疗紧急情况

拨打911时，医护人员将
被派来帮助你。约克区的

医护人员致力于为患者提供
最高质量的护理。他们响

应紧急和非紧急呼叫。如需
了解你的通话是否产生相关

费用，请访问安大略省卫生和
长期护理部网站。

消防队
消防服务由各市镇提供。当你在所在市镇拨打911
时，离你最近的消防部门将派遣人员处理你的紧急
情况。如需进一步了解当地消防局或消防和紧急服
务，请访问所在市镇的网站。

紧急社会服务
紧急社会服务 (ESS) 计划并协调服务，以满足约克
区受紧急情况或灾难影响的居民的即时和短期需
求。一般来说，这些短期服务是为了维护居民的福
祉，帮助他们重新站起来。ESS服务最常在接待中
心提供——这里有安全的环境，人们可以来此领取
食物、衣服，获取紧急和过渡性住处以及紧急情况
的相关信息。如需了解更多，请访问紧急社会服务
网页和应急准备指南。

加拿大红十字会提供各式各样的项目和服务网络，
在需要时为当地社区提供服务。访问红十字会网
站，了解你所在地区提供哪些项目和服务。

医院
约克区拥有世界顶级的医院：

• 南湖地区医院 (Southlake Regional Health 
Centre)

• 橡树谷医院 (Oak Valley Health)

• 麦健时医院 (Mackenzie Health Hospital)
列治文山院区和Cortelluci旺市院区
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https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/paramedicservices/!ut/p/z1/jY_NDoIwEISfxQcwXSpCPTaotEVSEyJiL6ZBwCbyEyAcfHqJ4eJBdG6bfDM7gxRKkKr0YArdm7rSj_G-KOfKqc8ZC0BIm3hAQVKBXQK7jYXObwC-iAJS__hnADUfL349GBfgNvTCAqlG9_elqfIaJY1udZndTNpl7WDSrBuLqM8oPyI28Fi4NLYk2Hw1ARjbDrM8EMAkAb53j-stYRYEeAJm2jblKXke8ogXi8ULDV_nhA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3euFNKiyt
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/paramedicservices/!ut/p/z1/jY_NDoIwEISfxQcwXSpCPTaotEVSEyJiL6ZBwCbyEyAcfHqJ4eJBdG6bfDM7gxRKkKr0YArdm7rSj_G-KOfKqc8ZC0BIm3hAQVKBXQK7jYXObwC-iAJS__hnADUfL349GBfgNvTCAqlG9_elqfIaJY1udZndTNpl7WDSrBuLqM8oPyI28Fi4NLYk2Hw1ARjbDrM8EMAkAb53j-stYRYEeAJm2jblKXke8ogXi8ULDV_nhA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3euFNKiyt
http://www.health.gov.on.ca/en/public/publications/ohip/amb.aspx
http://www.health.gov.on.ca/en/public/publications/ohip/amb.aspx
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/emergencies/emergencysocialservices/emergency-social-services/!ut/p/z1/vVJRb4IwGPwtPvhI-lEE6mPFTcCoS4xTeDGsVqwTUOzc3K9f1S26LeIWx_pCvn7XO-5yKEQjFKbRRsSRFFkaLdQchNbYoy3Pddvg92rEAQo96mObAGnbaLgHwJlDAYU_eV8ACIvp71GIwiUTExSAXecTkzHNYpal1YBzLXpgXMO6PTWIOY0iou_QLJVLOUPBNh-zLJU8lVXYZvmjGtZSyKf9xSxL-OE657HKogo84XnMUyb4-jhs1xkT0WLN841gnxbaYaN9rJB_KQqVNc47TidWhiI500Q6zdDoRPY4fJE9WXyTVaxivlqFVBnfuX2RaPTPzoe71JV3jGuWqzvgg9sj4N3ad2aTuDo45gVAG78DCooQqCLZZ-Pt62i4EfwZDdIsT1Sx-7_sjXtRwb5SoZge43LpzXLpyw3H0_-E3vfA0amibxk3BlDsOaRh-KTbhXL_3iiVnpbbHFpuOPTa5iyTwSAhhrmIiax7czNOxs1GVwv8zev5T1ypvAEX_AhM/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X0_DaGdKiyt
https://www.york.ca/media/52491/download
https://www.redcross.ca/in-your-community/ontario
https://southlake.ca/
https://southlake.ca/
https://www.oakvalleyhealth.ca/
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约克区是一个适合生活、工作和娱乐的宜居城市。
该地区有各式各样的休闲文化场所和活动、历史遗
迹以及许多其他景点，等待着人们去探索。访问
约克区旅游官方网站——体验约克区 (Experience 
York Region) 了解更多信息。

户外运动
约克区有很多自然遗产保护区，为步行、远足、骑自
行车和其他户外活动提供了丰富的机会，这些都是健
康和积极生活方式的一部分。约克区的保护区、
自行车道和森林提供了许多不一样的方式，让我们享
受户外活动并感受自然环境。

用餐
约克区汇聚了各式各样的美味餐厅。还有很多酿酒
厂和啤酒厂，以满足对美酒的渴望。

约克区负责检查为公众消费提供食品的机构。
经常处理食物的人员可以利用YorkSafe食品处理
人员证书课程。居民也可以在家中了解食品安全
知识。访问约克区食品安全网页了解更多信息。

艺术与文化
约克区有许多知名美术馆和博物馆。无论是麦克迈
克尔加拿大艺术收藏馆、瓦利艺术馆还是乔治娜艺
术中心和画廊，艺术和文化爱好者能够在此体验丰
富的资源。

如需了解激动人心的节日和活动，约克区节庆时间
表罗列了贯穿全年的各种活动，以现场音乐、美食
和丰富的家庭娱乐活动为特色。

如果想要观看现场戏剧表演，则可以前往约克区的
各大剧院。

家庭娱乐
如需查看约克区即将举行的活动和节日庆典，请访
问体验约克区 (Experience York Region)。

约克区有很多适合家庭娱乐的去处，如列治文山游
泳池、加拿大奇幻乐园和休闲户外公园 (ROC)。

地方市镇可能还有可以免费前往的游乐场、运动
场、水上公园和自然公园。请访问地方市镇网站
了解更多信息。

9. 娱乐

http://www.experienceyorkregion.com/
http://www.experienceyorkregion.com/
http://www.experienceyorkregion.com/conservation-area
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/recreation/yr/cycling/cyclingmaps/cyclingmaps/!ut/p/z1/tZRdb4IwFIZ_yy68JD0ULPWyY07A-Tmdwo1BQEXlQ-yc7NevEmNiMjHLpFfnNKdP33PavMhBU-TE7iFcujxMYncrctshM5O1TMNog9VTqQ4MeszCGoXmCNCkKIAbiwFyys9_IAc5XsxTvkJ2ns28JOZBzGuQJ9lGJHse8s9iY5VEQQ2ywMuCQl0NvNzbhvHyEkRuur9KTuzUC31ka1D3iT_H0twLXElt-ESiGvEkFwhpaKrmg6-de8FYJYasgwVGj4L5qvXrL9SQgeB7vUxO95UQ2vhcUDauUoLQYAuR2i0Vsgno_a9dH8LgC43jJIvEg9_B42rxcqV4Vu1wWLXqTeUheMsEXWYC31KaCjBs6vRZsWh3qFQ7nGrxg2qfdlDtvx_8dzjWPWsSPo6zjt5ZiktcvpLCeJGg6dkqL0HhmdcJssP1bucwYdInZz5yNH24SxuA0mgcUSWXNkMKyrGeHtbfo4URRVK_26WBO1d_23bs_tuCPf0AK5sSYA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/environment/yr/forests/yorkregionalforest/yorkregionalforest/!ut/p/z1/tVVNc5swEP0tPeTIaMWHJR9VSgwkBKfxF1w8jABbbRAOVkn87ysTd6bTsU07KRwALW_fsm9XWpSiFUpl1opNpkQts2e9TtLROmCTwPfvIIxt6gKDmIUmoeA5Flp2ALhwMUDp3_hfAoxxn_8CpSjdcZGjJOecW7mDDcJLx7CJvmWAbcOxoMRQ5FCM8BHNpdqpLUoOzZrXUhVS3cChbr7rxV4J9aMzbOuquIFCtqKpZdWZyrop9mr_Dm6KTafQu_GcrSc1_e_pdeXCq7lraXRxzCZyo41WIFNbQ8iyRitetyI38Pj0hsdtxrmQXUX5s5CC79EK7Msfl0eRfo88eaI2BIuQsAWOwQ6sE8A07ZGPXQjBjykEt2TqfKE-hjvzBLjWFn8wYDLWDA_u7DEyTVgASrR65FL2eAJo2YriFc1l3VS6UZ_-sQ_8XxEIdZnPJjCF2ZzAo0dsOrqPpvfkoxF6EjCHpcfD0luD0tNhtaf_R5wwABez4_6wPAuYGbj0sxXSh9thS0uH1T4eVvt4WHHij4oT9g0cfeiKby8vKdOD5Dg93hRaDT1Jzh_0JxYd_ozHGduums8rah2MNJnuvK_0dVZuN9U68iyn76GchH36CdSOUiE!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.YMNzVr6SmUl
http://www.experienceyorkregion.com/directory-categories/dining-directory
http://www.experienceyorkregion.com/category/things-to-do-in-york-region/farm-fresh-farmers-markets
http://www.experienceyorkregion.com/category/things-to-do-in-york-region/farm-fresh-farmers-markets
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/foodsafety/foodhandlercertification/foodhandlercertificationprogram/!ut/p/z0/fU7LDoIwEPwWDxzNVmIUj40xImrwiL2QBlpahRbLauTvrRjjRb1s5rGZGWCQATP8piuO2hpee35ks3xD15s43pIknUZLQklKk3AekdViAgmw_w8-IXT75b4C1nJUY22khUxaW3ZcCuxfWHFT1sIVwqGWuhjqfzuts5XjzTNbny4XRoEV1qC4I2S9ywdsMCC9dWdPOtR4HQRlG-Gv4DWqgHxGvPC3qt_Oe0R7ZsfDjo4eV_3HUQ!!/#.X6LwglBOnb0
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/health/yr/foodsafety/foodhandlercertification/foodhandlercertificationprogram/!ut/p/z0/fU7LDoIwEPwWDxzNVmIUj40xImrwiL2QBlpahRbLauTvrRjjRb1s5rGZGWCQATP8piuO2hpee35ks3xD15s43pIknUZLQklKk3AekdViAgmw_w8-IXT75b4C1nJUY22khUxaW3ZcCuxfWHFT1sIVwqGWuhjqfzuts5XjzTNbny4XRoEV1qC4I2S9ywdsMCC9dWdPOtR4HQRlG-Gv4DWqgHxGvPC3qt_Oe0R7ZsfDjo4eV_3HUQ!!/#.X6LwglBOnb0
http://york.ca/foodsafety
http://www.experienceyorkregion.com/category/things-to-do-in-york-region/public-art-galleries-york-region
https://mcmichael.com/
https://mcmichael.com/
https://www.markham.ca/wps/portal/home/arts/varley-art-gallery
http://gacag.com/
http://gacag.com/
http://www.experienceyorkregion.com/festival-trail
http://www.experienceyorkregion.com/festival-trail
http://www.experienceyorkregion.com/category/things-to-do-in-york-region/theatre
https://www.experienceyorkregion.com/events-and-festivals/
http://www.experienceyorkregion.com/the-wave-pool-richmond-hill
http://www.experienceyorkregion.com/the-wave-pool-richmond-hill
https://www.canadaswonderland.com/
https://www.georgina.ca/discover-georgina/attractions/roc-recreational-outdoor-campus
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01HpksiZJ4jNQK-NlRq3JxEEHTQlCMWvvrG217qzIdJZdMdnbfe7vZechHU-TL4CBWgRKZDBL9nvnW3OUt13Ha4PWrzAYOfe5hyoC1KZpcEjCuWo5pgwdOn4H7TAe1J-aY0MbIv13_inzkb0KxRDMSErYI69SwCIuMKqtHBoujmmHWFiEjNMbWMj5nh1Jt1BrNTvk8zKSKpKrAKcvf9WOnhNpfAussjb7DebTSvVQgycIgSfdShGITJEKJaPej_oa8s3q4cjjoer8oZaYp6FWKoYkmBxEd0VhmeaoHPvznPJxfBsps7vAWDGA0pvDSpFVmdbqDDr2XoaABWio8xuXC18qFL3c47mO-1nPBNrmGb5EmAY5dmzWIx3o9KFc9KRWel7s5vNzh8Hs3xysyXu3s4m279bk21LOLfig0fYCjalicd-3uSqsN1NoQMs7Q9K_MTTpOGTkZ8rPRM1r2gh1HcVpwnUiy-gLVtNSK/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X0_FBWdKiyt
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公共图书馆
如果你还没有去过当地的公共图书馆，不妨去看
看。约克区有九个不同的图书馆系统，每个市镇都
有一个：

• 奥罗拉镇公共图书馆
• 东贵林伯里镇公共图书馆
• 乔治娜镇公共图书馆
• 皇帝镇公共图书馆
• 万锦市公共图书馆
• 纽马克特镇公共图书馆
• 列治文山市公共图书馆
• 旺市公共图书馆
• 怀特彻奇-斯托维尔镇公共图书馆

前往离你最近的图书馆，在那里你可以查看印刷、
数字和视听格式的资料、使用计算机和Wi-Fi、免费
程序、社区服务等。任何在约克区生活、工作或学
习的个人都可以免费获得图书馆卡。许多图书馆都
提供不同语言的藏书、英语学习课程、技术帮助以
及各种可以借阅的资料。图书馆提供免费资源。
书籍、IT服务、网络和服务都向所有人免费提供。

约克区图书馆对所有人开放。立即前往当地的公共
图书馆，进一步了解它们可以为你和家人提供哪些
帮助。

约克区自治市 | 新移民指南 | 9. 娱乐
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选举
投票是一个让个人对政府系统如何运作发表意见的流
程。加拿大人可以在联邦、省和市级选举中投票。

联邦和省级选举每四年举行一次。符合资格的选民
可以选择多种投票方式和地点。如需了解联邦选举
的信息，请访问加拿大选举网站。如需了解省级选
举的信息，请访问安大略省选举网站。

联系你的地方市镇，了解与市级选举有关的信息，
包括选民名单、投票地点和当地选举无障碍计划。

10. 市政府
加拿大的政府分为三级：联邦、省和市政府。

市政府设在城市、镇、乡或区（自治市）。地方或
下级市政府负责图书馆、公园、社区供水系统、
道路和停车场等领域。

约克区
约克区是一个两级自治市。约克区政府为下级市
提供具体服务：奥罗拉镇 (Aurora)、东贵林伯里
镇 (East Gwillimbury)、乔治娜镇 (Georgina)、
皇帝镇 (King)、万锦市 (Markham)、纽马克特镇
(Newmarket)、列治文山 (Richmond Hill)、旺市
(Vaughan)和怀特彻奇-斯托维尔镇 (Whitchurch-
Stou¯ville)。

该地区九个地方市镇中的每一个都为居民提供当地
服务。如需了解更多信息，请访问他们的市政厅
网站，了解每个当地社区的有用信息。

约克区议会有一位地区主席和首席执行官，以及来
自各地方市镇的地区议员。访问区域委员会和议会
网页了解更多信息。

https://www.elections.ca/home.aspx
https://www.elections.on.ca/en.html
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/localmunicipalities/!ut/p/z1/jY_NDoIwEISfxQcwuzQCvTY12hYJXgzYi2mI4iblJ4oefHoJ8ajg3mbzzUwGLBRgG_ekyvXUNs4P-mijkxZbrVSCJltxiQIzYVjMkScx5COAP04g2H_8E4CdjjdzBcMCdktlWoHtXH9dUnNpofBt6Xz9aKikznnq6Xz__szBjg2MrSIVSDSoMo56E-_DNVcBynAGSNgHmBjR1YfitVNIWizek3Ghfw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.Xj3f-1NKiys
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/regionalservices/!ut/p/z1/tVbBdqIwFP2WWbjkJBAgYUmpFbBKO9WqbHoComaUoJhqma-fqJ3NdBBnNCzISbi5ue--nPcAMRiDmNMdm1PBCk5Xcj6J7bfA7QS-34VhZBIPujByQwMTSLoYjI4AwzBtX_dgCP2IwOABP1n3xNdh1wBx_f62hcAriEG8TtkUTBKMbcuGtuZYCdVMEyPNMW35Iqmd0BRPUwcf0CkXa7EAk6p8SwsuMi5asCrKpZxsBRPvx4VFkWen5TKby1ha8DTS1TYrdyzNtp_Sz8R2kA5rHhd-7j8DiC-x7ow3jfvjJoknQF12PKsBcEjfHwAdOxLQ9wbPPcOArxBMZBS4VuaLDkY7lu3BkBdlLi_Uyz_m2_99Aiae67sd-AQHQwyf29gk9mPv6RFfe0JDAFgpvWGopbfU0qs1J7hNasMAeror6TuojaBrBB65QyHp96Fa9Ugpvav25rhqzXGvvTlhU3WUnYv92GxiVzaMQ5f4EGB8bceQnEbZ83pzKZWKhcb4rADjL7CzoeudM87iLE0c23G0LNNl6MiiWoIw1Sg2cIocZOoz2lQPb0Nfq95QS6-rpUdK6Yla78ltzKmrhw9qU0vUeh-p9T5Sa050rTlh04_232vXnoqspHy6p1uRHSdgPC0ZXzI-P04373TFRCUhecGZKOS3-UWQ_yu_Gd-xsuD5cemruBZsPPkCCFjnw5ygijFt-d3_edfXOl5C9oNZ3jBUaLXLL4MehtF9tf_2C-FhjzA!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X0_Fi2dKiyt
https://www.aurora.ca/en/your-government/contact-us.aspx
https://www.eastgwillimbury.ca/Modules/contact/search.aspx?s=84fPoB8wNKSxOxqxfro0IgeQuAleQuAl
https://www.eastgwillimbury.ca/Modules/contact/search.aspx?s=84fPoB8wNKSxOxqxfro0IgeQuAleQuAl
https://www.georgina.ca/
https://www.king.ca/
https://www.markham.ca/wps/portal/home/about/contact
https://www.newmarket.ca/ThingsToDo/Pages/Recreation%20and%20Culture/Registered%20Programs.aspx#
https://www.newmarket.ca/ThingsToDo/Pages/Recreation%20and%20Culture/Registered%20Programs.aspx#
https://www.richmondhill.ca/Modules/contact/search.aspx?s=W8xozjR5lA5H5lA5HPlUsnRE6AwnpleGAeQuAleQuAl
https://www.vaughan.ca/cityhall/Pages/contact.aspx
https://www.vaughan.ca/cityhall/Pages/contact.aspx
https://www.townofws.ca/en/town-hall/contact-us.aspx
https://www.townofws.ca/en/town-hall/contact-us.aspx
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/localmunicipalities/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01HpksiZJ4jNQK-NlRq3JxEEHTQlCMWvvrG217qzIdJZdMdnbfe7vZechHU-TL4CBWgRKZDBL9nvnW3OUt13Ha4PWrzAYOfe5hyoC1KZpcEjCuWo5pgwdOn4H7TAe1J-aY0MbIv13_inzkb0KxRDMSErYI69SwCIuMKqtHBoujmmHWFiEjNMbWMj5nh1Jt1BrNTvk8zKSKpKrAKcvf9WOnhNpfAussjb7DebTSvVQgycIgSfdShGITJEKJaPej_oa8s3q4cjjoer8oZaYp6FWKoYkmBxEd0VhmeaoHPvznPJxfBsps7vAWDGA0pvDSpFVmdbqDDr2XoaABWio8xuXC18qFL3c47mO-1nPBNrmGb5EmAY5dmzWIx3o9KFc9KRWel7s5vNzh8Hs3xysyXu3s4m279bk21LOLfig0fYCjalicd-3uSqsN1NoQMs7Q9K_MTTpOGTkZ8rPRM1r2gh1HcVpwnUiy-gLVtNSK/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X0-vpWdKiyt
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/councilandcommittee/!ut/p/z1/jY9fC4IwFMU_ix8gdh3-2etY5DYTg4hsLzFMbaCbxOqhT59Ir2nn7cLvnHsOUqhCyuqX6bQ3zup-ui8quQqaCc5zkGVEGFAoqcQpAZKn6DwD8EMUkPrHvwCo5Xi59mBagB8FKzqkRu3vG2Nbh6raPW1tem1vtRsG433TTFXUHIZxlPCQgQReEhC79BBvCQ-BxStAjr_AQt9xOFXvfXsUXRB8AJ4R3Cg!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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有问题吗？
一般查询，请联系约克区的访问约克 (Access York) 
联络中心。

访问约克是约克区的企业联络中心，提供信息、
转介、受理以及接待和柜台服务。

翻译服务
拨打访问约克 (Access York) 电话号码后，
按“0”，说明你使用的语言，口译员将加入通话。

营业时间：
周一至周五
上午8:30至下午4:30 

电话：1-877-464-9675

电传打字机 (TTY)：1-866-512-6228
（聋人和听障人士）

accessyork@york.ca

当面服务
为了应对持续的新冠 (COVID-19) 疫情，约克区的
设施目前暂不对公众开放。

邮件查询
York Region Administrative Centre
注意：（请注明部门、服务或联系人姓名）
17250 Yonge Street
Newmarket, ON L3Y 6Z1

211 Central
Findhelp信息服务部负责运营211服务，帮助居民
联系所在社区内可获得的全套政府和社区医疗和社
会服务。

如果你想与他人交谈以获取信息或转介，请拨打
211。此为保密的免费电话，支持多达170种语
言。每周7天，每天24小时都有人接听电话。

211central.ca

在线搜索
你可以利用网络寻找工作、住房、新旧物品，翻译
简单的句子，寻找操作方法的信息以及结识新朋
友。本指南中的大部分链接可帮助你联系政府或政
府资助的组织。

许多咖啡店也为顾客提供Wi-Fi。如果你没有电脑、
平板电脑、智能手机或网络连接，可以免费使用当
地图书馆或欢迎中心的公共电脑。

约克区自治市 | 新移民指南 | 一般查询

22-7212

https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/contactus/!ut/p/z1/jZBBb4MwDIV_yw4ci92sLdFuEdMWYBWTpmo0lykgCEg0QSEd2n79om6XSiutb7a-9_xsEFCA0PKzU9J1Rsve93ux-UjYc8J5hmm-ojEyzFlKIoo0i-D9BOCFYgjiFv0MIObt02sL_AXEbuOtAjFI1y463RgoKqOdrNxx9AHEyYKQ1YYvY0yR5xSTp-h1_Uj5EuP1FSAjf8B8StWb8vehTJf31MexdVPb2oZH68etc8P4EGCA0zSFyhjV12FlDgH-J2nN6KA4J2E47Irvl-YtWYjya2J3PwkxPoY!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X6LxzVBOnb0
https://www.york.ca/wps/portal/yorkhome/yorkregion/yr/contactus/!ut/p/z1/tVRNc4IwEP01PTJZApJcI7V8-NlRq3Bx0ohIK6AYtfTXN9h2elKmteSS2c3u27ebnYdCNEdhxo9JzGWSZ3yj7CC0Fh5zPNftgj80qQ0MhszHhALtEjQ7B2BsWq5ugw_ukIL3QEate-rq0MUovJ7_hEIUbkWyRIFpRhFwoWtCWEIzTWFonAiuLXWLUN1atgi2qmiRya1co6AsFiLPZJTJOyjz4lUZe5nIw9mxztPo011EserlDqpYLuRh_8X5CqmKM1w4DFR-WBcSqBLkYomxjmbHJDqhaZYXqRrz-JdTcL8rEGozlzkwgsmUwGOHmNTq9Uc9cmuFmgZIo_AYNwvfaha-2eF4__O1vge2zhS8Y3QMYNizadvw6WAAzbI3GoVnzW4Oa3Y47NbN8evkVul58rLbhUzJaKWdbxLN_6yjCgwXfbsfK45crrUkW-Vo_vO-TacpNUote28PNMd-pqfJKq25SmMTfwCQr8YT/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#.X4hyFJNKiys
mailto:accessyork@york.ca
https://211central.ca/
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